
YOZGAT BOZOK ÜNİVERSİTESİ 

SORGUN MESLEK YÜKSEKOKULU 

OTEL, LOKANTA VE İKRAM HİZMETLERİ BÖLÜMÜ 

TURİZM VE OTEL İŞLETMECİLİĞİ PROGRAMI DERS MÜFREDATI 
 

I. YARIYIL 
Ders Kodu Dersin Adı Statü T U K AKTS 

TOİ103 Atatürk İlkeleri Ve İnkılap Tarihi - I Zorunlu 2 0 2 2 
TOİ101 Türk Dili – I Zorunlu 2 0 2 2 
TOİ117 Bilgisayar Kullanımı Zorunlu 1 1 2 2 
TOİ109 Genel İşletme Zorunlu 3 0 3 3 
TOİ111 Genel Muhasebe Zorunlu 2 0 2 3 
TOİ107 Genel Turizm Zorunlu 4 0 4 4 
TOİ113 Kat Hizmetleri Zorunlu 2 1 3 3 
TOİ105 İngilizce - I Zorunlu 4 0 4 4 
TOİ115 Önbüro Hizmetleri Zorunlu 2 0 2 3 

  Toplam 22 2 24 26 
 Seçmeli Ders     2 
 Seçmeli Ders     2 
  Toplam    30 
 Seçmeli Dersler      

S-1 Girişimcilik Seçmeli 2 0 2 2 
S-2 Meslek Etiği Seçmeli 2 0 2 2 

 
 
 
 

II. YARIYIL 
Ders Kodu Dersin Adı Statü T U K AKTS 

TOİ104 Atatürk İlkeleri ve İnkılap Tarihi - II Zorunlu 2 0 2 2 
TOİ102 Türk Dili – II Zorunlu 2 0 2 2 
TOİ106 İngilizce – II Zorunlu 4 0 4 4 
TOİ112 Turizm Ekonomisi Zorunlu 2 0 2 2 
TOİ118 Önbüroda Oda İşlemleri Zorunlu 1 1 2 3 
TOİ108 Turizm Pazarlaması Zorunlu 3 0 3 3 
TOİ116 Yiyecek-İçecek İşletmeciliği Zorunlu 3 0 3 3 
TOİ114 Bilgisayar İşlemleri Zorunlu 1 1 2 3 
TOİ110 Otel İşletmeciliği Zorunlu 2 0 2 2 
TOİ120 Gıda ve Personel Hijyeni Zorunlu 2 0 2 2 

  Toplam 22 2 24 26 
 Seçmeli Ders     2 
 Seçmeli Ders     2 
  Toplam    30 
 Seçmeli Dersler      

S-3 Turizmde Güncel Konular Seçmeli 2 0 2 2 
S-4 İşçi Sağlığı ve İş Güvenliği Seçmeli 2 0 2 2 



 
 
 

III. YARIYIL 
Ders Kodu Dersin Adı Statü T U K AKTS 

TOİ201 Mesleki İngilizce - I Zorunlu 2 2 3 4 
TOİ221 Otelcilik Otomasyon Sistemleri Zorunlu 1 2 2 4 
TOİ215 Rekreasyon ve Animasyon Zorunlu 2 0 2 2 
TOİ203 Turizm Mevzuatı Zorunlu 2 0 2 2 
TOİ207 Yiyecek-İçecek Servisi Zorunlu 2 2 3 4 
TOİ213 Tur Operatörlüğü ve Seyahat 

Acenteciliği 
Zorunlu 3 1 4 4 

TOİ209 Turizm İşletmelerinde Maliyet 
Analizi 

Zorunlu 2 1 2 4 

TOİ205 Turizm Coğrafyası Zorunlu 2 0 2 2 
  Toplam 17 8 20 26 
 Seçmeli Ders     2 
 Seçmeli Ders     2 
  Toplam    30 
 Seçmeli Dersler      

S-5 Araştırma Yöntemleri ve Teknikleri Seçmeli 2 0 2 2 
S-6 Sürdürülebilir Turizm ve Çevre Seçmeli 2 0 2 2 

 
 
 

IV. YARIYIL 
Ders Kodu Dersin Adı Statü T U K AKTS 

TOİ212 Konukla İletişim Zorunlu 1 1 2 3 
TOİ204 Kongre ve Fuar Organizasyonu Zorunlu 3 1 4 4 
TOİ206 Menü Planlama Zorunlu 2 2 3 4 
TOİ202 Mesleki İngilizce - II Zorunlu 2 2 4 4 
TOİ210 Rehberlik Hizmetleri Zorunlu 2 2 3 4 
TOİ210 Sağlık Turizmi Zorunlu 2 0 2 3 
TOİ208 Ziyafet ve Servis Yönetimi Zorunlu 1 2 2 4 

  Toplam 13 10 20 26 
 Seçmeli Ders     2 
 Seçmeli Ders     2 
  Toplam    30 
 Seçmeli Dersler      

S-7 Kalite Yönetimi Sistemleri Seçmeli 2 0 2 2 
S-8 İnsan Kaynakları Yönetimi Seçmeli 2 0 2 2 

 


